
行业应用软件与信创服务行业深度分析报告
执行摘要
行业应用软件与信创服务是济南高端软件产业链新兴软件方向的核心组成。2024年全市软件业务收入5856亿元、增速10.2%，行业应用软件在政务、医疗、制造、交通、能源等多领域广泛落地，新兴软件特色发展成效显著。浪潮云打造的海若大模型覆盖政府、医疗、制造等10余个行业，扶持40余家生态伙伴、开发300余个大模型场景；山东高速信息集团自研200余项软硬件产品、获山东省首版次高端软件认定14项，其智慧大脑3.0可提前25分钟预测拥堵、准确率达90%以上；金现代推出轻骑兵低代码平台，集成低代码、零代码、数据中台与AI技术。信创服务方面，基础软件在金融、税务、能源重点行业加速国产化替代，齐鲁软件园行业应用特色产品近1600款、入选省首版次高端软件575款，形成特色鲜明的行业应用与信创生态。
（行业主要指标）
· 软件业务收入：5856亿元（来源：2024年）
· 软件业务增速：10.2%（来源：2024年）
· 行业应用特色产品：近1600款（来源：2024年）
· 首版次高端软件：575款（来源：2024年）
· 海若大模型覆盖行业：10余个（来源：2024年）
· 海若大模型场景：300余个（来源：2024年）
· 高速信息自研产品：200余项（来源：2024年）
· 高速信息首版次认定：14项（来源：2024年）
一、宏观发展环境
本维度围绕「产业基础、政策环境、要素条件」展开系统梳理，其中「2024年济南软件业务收入5856亿元增速10.2%（来源：2024年济南市统计公报）」与「齐鲁软件园集聚行业应用软件企业逾万家（来源：2024年齐鲁软件园）」等数据点清晰刻画了该维度的现实基础；下文逐层展开，力求以可溯源的量化事实支撑后续研判。
产业基础
2024年济南软件业务收入5856亿元增速10.2%（来源：2024年济南市统计公报）。行业应用软件在政务医疗制造交通多领域落地（来源：2024年CRI报道）。新兴软件特色发展成为高端软件重要组成（来源：2024年济南工信局）。
政策环境
高端软件产业链列入全市13条标志性产业链（来源：2025年济南市政府）。信创产业在政务金融等重点行业加速推进（来源：2024年济南日报）。三年行动计划支持首版次软件与场景应用（来源：2025年济南市政府）。
要素条件
齐鲁软件园集聚行业应用软件企业逾万家（来源：2024年齐鲁软件园）。园区行业应用特色产品近1600款（来源：2024年齐鲁软件园）。入选山东省首版次高端软件产品575款（来源：2024年齐鲁软件园）。
综合研判：本维度各项真实数据点相互印证，本维度围绕「产业基础、政策环境、要素条件」展开系统梳理，其中「2024年济南软件业务收入5856亿元增速10.2%（来源：2024年济南市统计公报）」与「齐鲁软件园集聚行业应用软件企业逾万家（来源：2024年齐鲁软件园）」等数据点清晰刻画了该维度的现实基础；2024年济南软件业务收入5856亿元增速10.2%（来源：2024年济南市统计公报）；齐鲁软件园集聚行业应用软件企业逾万家（来源：2024年齐鲁软件园）。上述政策、区位与经济基础共同构成了产业成长的宏观底盘，后续需在把握政策导向与区域协同中放大既有优势。
维度要点归纳：本维度围绕「产业基础、政策环境、要素条件」展开系统梳理，其中「2024年济南软件业务收入5856亿元增速10.2%（来源：2024年济南市统计公报）」与「齐鲁软件园集聚行业应用软件企业逾万家（来源：2024年齐鲁软件园）」等数据点清晰刻画了该维度的现实基础；2024年济南软件业务收入5856亿元增速10.2%（来源：2024年济南市统计公报）；齐鲁软件园集聚行业应用软件企业逾万家（来源：2024年齐鲁软件园）；综合研判：本维度各项真实数据点相互印证，本维度围绕「产业基础、政策环境、要素条件」展开系统梳理，其中「2024年济南软件业务收入5856亿元增速10.2%（来源：2024年济南市统计公报）」与「齐鲁软件园集聚行业应用软件企业逾万家（来源：2024年齐鲁软件园）」等数据点清晰刻画了该维度的现实基础。上述数据点共同支撑本维度的研判结论，亦为产业升级与融资决策提供可溯源依据。
二、产业链结构
本维度围绕「上游算力、中游平台、下游场景」展开系统梳理，其中「公共技术平台提供软件测试与算力支撑（来源：2024年齐鲁软件园）」与「金现代轻骑兵低代码平台集成低代码零代码数据中台AI（来源：2024年CRI报道）」等数据点清晰刻画了该维度的现实基础；下文逐层展开，力求以可溯源的量化事实支撑后续研判。
上游算力
浪潮云提供大模型底座支撑行业应用（来源：2024年齐鲁软件园）。中移齐鲁创新院落地强化AI算力能力（来源：2024年齐鲁软件园）。公共技术平台提供软件测试与算力支撑（来源：2024年齐鲁软件园）。
中游平台
金现代轻骑兵低代码平台集成低代码零代码数据中台AI（来源：2024年CRI报道）。浪潮海若大模型覆盖政府医疗制造10余行业（来源：2024年齐鲁软件园）。山东高速信息智慧高速云控平台整合传感大数据AI（来源：2024年人民网）。
下游场景
行业应用软件服务政务医疗制造交通能源等（来源：2024年CRI报道）。信创服务覆盖金融税务能源重点行业（来源：2024年济南工信局）。大模型场景在水利烟草等行业开发300余个（来源：2024年齐鲁软件园）。
综合研判：本维度各项真实数据点相互印证，本维度围绕「上游算力、中游平台、下游场景」展开系统梳理，其中「公共技术平台提供软件测试与算力支撑（来源：2024年齐鲁软件园）」与「金现代轻骑兵低代码平台集成低代码零代码数据中台AI（来源：2024年CRI报道）」等数据点清晰刻画了该维度的现实基础；公共技术平台提供软件测试与算力支撑（来源：2024年齐鲁软件园）；金现代轻骑兵低代码平台集成低代码零代码数据中台AI（来源：2024年CRI报道）；山东高速信息智慧高速云控平台整合传感大数据AI（来源：2024年人民网）；大模型场景在水利烟草等行业开发300余个（来源：2024年齐鲁软件园）。从链条完整度看，薄弱环节主要集中于上游原料与关键部件，延链补链、强化本地配套是提升韧性的关键路径。
三、市场供需与行业竞争
本维度围绕「供给能力、市场需求、竞争格局」展开系统梳理，其中「浪潮海若大模型扶持40余家生态伙伴（来源：2024年齐鲁软件园）」与「山东高速信息自研200余项软硬件产品（来源：2024年人民网）」等数据点清晰刻画了该维度的现实基础；下文逐层展开，力求以可溯源的量化事实支撑后续研判。
供给能力
浪潮海若大模型扶持40余家生态伙伴（来源：2024年齐鲁软件园）。山东高速信息自研200余项软硬件产品（来源：2024年人民网）。行业应用特色产品近1600款（来源：2024年齐鲁软件园）。
市场需求
政务医疗制造等行业数字化转型需求旺盛（来源：2024年CRI报道）。智慧交通大模型提升通行效率需求迫切（来源：2024年人民网）。信创在关键行业替代释放应用层需求（来源：2024年济南工信局）。
竞争格局
浪潮云金现代山东高速信息构成新兴软件梯队（来源：2024年CRI报道）。山东高速信息获省首版次高端软件认定14项（来源：2024年人民网）。31家园区企业入选2023山东软件百强（来源：2024年齐鲁软件园）。
综合研判：本维度各项真实数据点相互印证，本维度围绕「供给能力、市场需求、竞争格局」展开系统梳理，其中「浪潮海若大模型扶持40余家生态伙伴（来源：2024年齐鲁软件园）」与「山东高速信息自研200余项软硬件产品（来源：2024年人民网）」等数据点清晰刻画了该维度的现实基础；浪潮海若大模型扶持40余家生态伙伴（来源：2024年齐鲁软件园）；山东高速信息自研200余项软硬件产品（来源：2024年人民网）；智慧交通大模型提升通行效率需求迫切（来源：2024年人民网）；山东高速信息获省首版次高端软件认定14项（来源：2024年人民网）。供需格局与市场份额数据表明，龙头企业已建立一定竞争壁垒，但中低端同质化竞争仍存，差异化与品牌化是突围方向。
四、产业集群与市场主体
本维度围绕「企业集聚、领军企业、创新载体」展开系统梳理，其中「园区软件及新一代信息技术企业近2万家（来源：2024年齐鲁软件园）」与「高新区注册企业7万余家形成热带雨林生态（来源：2024年齐鲁软件园）」等数据点清晰刻画了该维度的现实基础；下文逐层展开，力求以可溯源的量化事实支撑后续研判。
企业集聚
齐鲁软件园集聚浪潮云金现代山东高速信息等（来源：2024年CRI报道）。园区软件及新一代信息技术企业近2万家（来源：2024年齐鲁软件园）。高新区注册企业7万余家形成热带雨林生态（来源：2024年齐鲁软件园）。
领军企业
浪潮云海若大模型成为多行业赋能工具（来源：2024年齐鲁软件园）。山东高速信息智慧大脑3.0行业领先（来源：2024年人民网）。金现代轻骑兵低代码平台服务企业数字化（来源：2024年CRI报道）。
创新载体
中移齐鲁创新院落地激活区域人工智能潜力（来源：2024年齐鲁软件园）。山东省大数据产业基地集聚7家上市企业总部（来源：2024年齐鲁软件园）。园区高新技术企业近两千家（来源：2024年齐鲁软件园）。
综合研判：本维度各项真实数据点相互印证，本维度围绕「企业集聚、领军企业、创新载体」展开系统梳理，其中「园区软件及新一代信息技术企业近2万家（来源：2024年齐鲁软件园）」与「高新区注册企业7万余家形成热带雨林生态（来源：2024年齐鲁软件园）」等数据点清晰刻画了该维度的现实基础；园区软件及新一代信息技术企业近2万家（来源：2024年齐鲁软件园）；高新区注册企业7万余家形成热带雨林生态（来源：2024年齐鲁软件园）；山东高速信息智慧大脑3.0行业领先（来源：2024年人民网）；金现代轻骑兵低代码平台服务企业数字化（来源：2024年CRI报道）。集群化与专精特新企业梯队初步成形，但企业数量优势能否转化为创新与盈利优势，取决于协同创新与要素配置效率。
五、技术工艺与创新能力
本维度围绕「关键技术、智能应用、信创能力」展开系统梳理，其中「智慧高速云控平台依托数据中台GIS物联AI四大底座（来源：2024年人民网）」与「热力行业语言大模型实现24小时480路接听（来源：2024年齐鲁软件园）」等数据点清晰刻画了该维度的现实基础；下文逐层展开，力求以可溯源的量化事实支撑后续研判。
关键技术
海若大模型覆盖通用安全与部署运行安全层面（来源：2024年齐鲁软件园）。智慧高速云控平台依托数据中台GIS物联AI四大底座（来源：2024年人民网）。热力行业语言大模型实现24小时480路接听（来源：2024年齐鲁软件园）。
智能应用
智慧大脑3.0提前25分钟预测拥堵准确率90%+（来源：2024年人民网）。海若大模型开发300余个行业大模型场景（来源：2024年齐鲁软件园）。优宝特人形机器人行者泰山速度7.2公里/小时（来源：2024年齐鲁软件园）。
信创能力
行业应用软件在政务金融医疗实现国产化适配（来源：2024年济南工信局）。浪潮海岳大模型聚焦制造粮食医药化工垂直行业（来源：2024年齐鲁软件园）。开源项目UBML与KaiwuDB提供技术底座（来源：2025年济南日报）。
综合研判：本维度各项真实数据点相互印证，本维度围绕「关键技术、智能应用、信创能力」展开系统梳理，其中「智慧高速云控平台依托数据中台GIS物联AI四大底座（来源：2024年人民网）」与「热力行业语言大模型实现24小时480路接听（来源：2024年齐鲁软件园）」等数据点清晰刻画了该维度的现实基础；智慧高速云控平台依托数据中台GIS物联AI四大底座（来源：2024年人民网）；热力行业语言大模型实现24小时480路接听（来源：2024年齐鲁软件园）；智慧大脑3.0提前25分钟预测拥堵准确率90%+（来源：2024年人民网）；海若大模型开发300余个行业大模型场景（来源：2024年齐鲁软件园）。研发投入与平台建设为技术升级提供了支撑，下一步应推动成果产业化与共性技术攻关，缩小与领先水平的差距。
六、成本盈利与要素保障
本维度围绕「投资强度、成本要素、盈利水平」展开系统梳理，其中「山东省大数据产业基地建筑面积37.3万平米（来源：2024年齐鲁软件园）」与「园区16个公共技术平台降低研发成本（来源：2024年齐鲁软件园）」等数据点清晰刻画了该维度的现实基础；下文逐层展开，力求以可溯源的量化事实支撑后续研判。
投资强度
齐鲁软件园设产业引导基金扶持开源与首版次（来源：2024年齐鲁软件园）。市级技改资金支持首版次软件产品（来源：2025年三年行动计划）。山东省大数据产业基地建筑面积37.3万平米（来源：2024年齐鲁软件园）。
成本要素
园区16个公共技术平台降低研发成本（来源：2024年齐鲁软件园）。减税降费与人才政策降低制度性成本（来源：2024年齐鲁软件园）。低代码平台降低企业应用开发门槛（来源：2024年CRI报道）。
盈利水平
山东高速信息自研200余项产品形成收入（来源：2024年人民网）。浪潮海若扶持40余家伙伴构建商业生态（来源：2024年齐鲁软件园）。高端软件收入占全市18.61%体现高附加值（来源：2024年济南工信局）。
综合研判：本维度各项真实数据点相互印证，本维度围绕「投资强度、成本要素、盈利水平」展开系统梳理，其中「山东省大数据产业基地建筑面积37.3万平米（来源：2024年齐鲁软件园）」与「园区16个公共技术平台降低研发成本（来源：2024年齐鲁软件园）」等数据点清晰刻画了该维度的现实基础；山东省大数据产业基地建筑面积37.3万平米（来源：2024年齐鲁软件园）；园区16个公共技术平台降低研发成本（来源：2024年齐鲁软件园）；减税降费与人才政策降低制度性成本（来源：2024年齐鲁软件园）；低代码平台降低企业应用开发门槛（来源：2024年CRI报道）。成本结构与要素价格直接决定盈利空间，稳定用能、用地与用工保障，叠加精益管理，是巩固盈利能力的重点。
七、机遇、挑战与风险
本维度围绕「数智机遇、技术风险、市场风险」展开系统梳理，其中「人工智能大模型催生行业应用新赛道（来源：2024年CRI报道）」与「交通能源政务数字化转型需求持续释放（来源：2024年人民网）」等数据点清晰刻画了该维度的现实基础；下文逐层展开，力求以可溯源的量化事实支撑后续研判。
数智机遇
人工智能大模型催生行业应用新赛道（来源：2024年CRI报道）。信创政策推动关键行业应用国产化（来源：2025年济南市政府）。交通能源政务数字化转型需求持续释放（来源：2024年人民网）。
技术风险
大模型安全与隐私合规要求提高（来源：2024年齐鲁软件园）。行业数据孤岛影响应用效果（来源：2024年CRI报道）。核心技术依赖国外框架存在风险（来源：2024年人民网）。
市场风险
行业应用定制化程度高交付周期长（来源：2024年CRI报道）。中小企业付费能力弱（来源：2024年济南日报）。同质化竞争加剧（来源：2024年齐鲁软件园）。
综合研判：本维度各项真实数据点相互印证，本维度围绕「数智机遇、技术风险、市场风险」展开系统梳理，其中「人工智能大模型催生行业应用新赛道（来源：2024年CRI报道）」与「交通能源政务数字化转型需求持续释放（来源：2024年人民网）」等数据点清晰刻画了该维度的现实基础；人工智能大模型催生行业应用新赛道（来源：2024年CRI报道）；交通能源政务数字化转型需求持续释放（来源：2024年人民网）；核心技术依赖国外框架存在风险（来源：2024年人民网）。机遇与挑战并存，需以风险预警与合规管理为前提，在需求扩张与绿色转型中把握确定性机会。
八、产业升级与发展路径
本维度围绕「链长机制、场景路径、生态建设」展开系统梳理，其中「首批28个开源场景需求覆盖10余个关键领域（来源：2025年济南日报）」与「推动开放原子项目与智能制造医疗大数据对接（来源：2025年济南日报）」等数据点清晰刻画了该维度的现实基础；下文逐层展开，力求以可溯源的量化事实支撑后续研判。
链长机制
高端软件产业链列为全市13条标志性产业链（来源：2025年济南市政府）。新兴软件与基础软件工业软件协同推进（来源：2025年CRI报道）。以龙头企业为链主聚企成链集链成群（来源：2024年齐鲁软件园）。
场景路径
发布开源场景需求清单与能力供给清单（来源：2025年济南日报）。首批28个开源场景需求覆盖10余个关键领域（来源：2025年济南日报）。推动开放原子项目与智能制造医疗大数据对接（来源：2025年济南日报）。
生态建设
设立齐鲁开源社孵化开源项目（来源：2025年济南日报）。到2027年构建技术研发场景应用产业转化全链条（来源：2025年三年行动计划）。高校企业协同培育开源人才（来源：2025年济南日报）。
综合研判：本维度各项真实数据点相互印证，本维度围绕「链长机制、场景路径、生态建设」展开系统梳理，其中「首批28个开源场景需求覆盖10余个关键领域（来源：2025年济南日报）」与「推动开放原子项目与智能制造医疗大数据对接（来源：2025年济南日报）」等数据点清晰刻画了该维度的现实基础；首批28个开源场景需求覆盖10余个关键领域（来源：2025年济南日报）；推动开放原子项目与智能制造医疗大数据对接（来源：2025年济南日报）；设立齐鲁开源社孵化开源项目（来源：2025年济南日报）；高校企业协同培育开源人才（来源：2025年济南日报）。升级路径应紧扣智能化、绿色化与高端化方向，以重点项目与平台载体为抓手，分步推进产业结构优化。
九、潜在可能的融资需求
本维度围绕「融资规模、资金需求、融资方式」展开系统梳理，其中「产业引导基金与专项奖励支持首版次研发（来源：2024年齐鲁软件园）」与「公共技术平台与算力中心需资本投入（来源：2024年齐鲁软件园）」等数据点清晰刻画了该维度的现实基础；下文逐层展开，力求以可溯源的量化事实支撑后续研判。
融资规模
大模型与行业应用研发需持续算力投入（来源：2024年齐鲁软件园）。产业引导基金与专项奖励支持首版次研发（来源：2024年齐鲁软件园）。公共技术平台与算力中心需资本投入（来源：2024年齐鲁软件园）。
资金需求
信创应用适配验证需场景与资金（来源：2024年济南工信局）。行业大模型训练推理需算力采购资金（来源：2024年齐鲁软件园）。中小企业推广需市场培育资金（来源：2024年CRI报道）。
融资方式
政府引导基金撬动社会资本（来源：2024年齐鲁软件园）。股权融资加产业基金支持产品产业化（来源：2024年天眼查）。依托上市企业总部集聚引入战略投资（来源：2024年齐鲁软件园）。
综合研判：本维度各项真实数据点相互印证，本维度围绕「融资规模、资金需求、融资方式」展开系统梳理，其中「产业引导基金与专项奖励支持首版次研发（来源：2024年齐鲁软件园）」与「公共技术平台与算力中心需资本投入（来源：2024年齐鲁软件园）」等数据点清晰刻画了该维度的现实基础；产业引导基金与专项奖励支持首版次研发（来源：2024年齐鲁软件园）；公共技术平台与算力中心需资本投入（来源：2024年齐鲁软件园）。基于上述短板与升级目标，融资需求集中于产能扩张、技术改造与补链项目，宜通过多元化渠道匹配中长期资金。
十、行业综合研判与发展建议
综合九个维度的系统分析，行业应用软件与信创服务在济南市济南高新技术产业开发区依托区域产业基础与政策赋能，已形成以量化事实为支撑的发展格局。2024年济南软件业务收入5856亿元增速10.2%（来源：2024年济南市统计公报）；齐鲁软件园集聚行业应用软件企业逾万家（来源：2024年齐鲁软件园）；公共技术平台提供软件测试与算力支撑（来源：2024年齐鲁软件园）；金现代轻骑兵低代码平台集成低代码零代码数据中台AI（来源：2024年CRI报道）；山东高速信息智慧高速云控平台整合传感大数据AI（来源：2024年人民网）；大模型场景在水利烟草等行业开发300余个（来源：2024年齐鲁软件园）；浪潮海若大模型扶持40余家生态伙伴（来源：2024年齐鲁软件园）；山东高速信息自研200余项软硬件产品（来源：2024年人民网）。
从升级路径看，建议围绕「强链补链、智能化改造、绿色化转型、品牌化提升」四条主线推进：一是补齐上游原料与关键部件短板，提升本地配套率与产业链韧性；二是以重点企业与平台载体为抓手，推动技术研发与成果产业化；三是以能耗、排放与用工保障为重点，巩固成本与盈利优势；四是依托集群化与专精特新梯队，强化协同创新与差异化竞争。融资安排上，宜统筹运用股权、债权与政策性资金，匹配产能扩张、技术改造与补链项目的长周期需求，同时建立风险预警与合规管理机制，保障产业升级稳健推进。
附件1 三个代表企业简介
浪潮云是济南新兴软件与行业大模型的龙头企业，其研发的浪潮海若大模型在通用安全层面与部署运行安全层面具备安全能力，成为首批获得大模型系统安全能力评价证书的四个大模型之一。该模型目前覆盖政府、医疗、制造等10余个行业，以基础模型能力为底座，重点扶持40余家行业生态伙伴，面向水利、烟草等行业共同开发打造300余个行业大模型场景，成为赋能多行业数字化转型的重要工具。2024年济南将高端软件产业链列入全市13条标志性产业链，浪潮云作为新兴软件方向的代表企业，依托人工智能、云计算等前沿技术，为济南数字经济高质量发展提供核心引擎。
山东高速信息集团是智慧交通行业应用软件领军企业，依托自主研发的数据中台、GIS平台、物联平台、AI平台四大数字底座，融入大模型能力，打造出智慧高速云控平台与智慧大脑3.0。智慧大脑3.0可提前25分钟预测拥堵事件、准确率达90%以上，有效减少交通延误，产品已在山东省交通运输厅、内蒙古交通集团、新疆交投等单位推广应用。公司目前自主研发200余项软硬件产品，获评山东省首版次高端软件认定14项，如智慧交通大脑、零碳管控平台、车路云智能网联测试平台、云收费系统、收费机器人等，是济南行业应用软件标杆企业。
金现代是国内领先的行业应用软件与低代码平台企业，总部位于济南，其推出的轻骑兵低代码开发平台集成低代码、零代码、数据中台与AI技术，打造企业数字化建设的坚实底座，广泛应用于电力、铁路、制造等行业。平台帮助企业快速构建业务应用，降低软件开发门槛与交付周期，是济南新兴软件特色发展的代表性产品之一。在2024年济南高端软件产业链发布中，金现代与浪潮云、山东高速信息共同构成新兴软件梯队，依托人工智能、云计算、低代码等前沿技术，为政务、能源、交通等行业提供数字化解决方案，助力济南软件产业特色发展与生态繁荣。
主要数据来源：2024年济南市统计公报；2024年CRI国际在线；2024年人民网山东频道；2024年齐鲁软件园发展中心；2025年济南市政府三年行动计划
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